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1. Politika

e Kurum biinyesinde kalite ve kalite yonetimi gerekliliklerine uymayi

e Uriin ve hizmet kalitesini giivence altina almayi

e  Musteri odakli calisma sirekliligini saglamayi

e Sirekliiyilestirme bakis agisi ile ¢alismayi

e Uygunluk ylkimlalukleri, yasal ve diger sart gerekliliklerine riayet etmeyi ve uyumu giivence
altina almayi

e Bu politikayi ve politikalari periyodik olarak gdzden gegirmeyi ve sirekliligini glivence altina al-
may!

e Gorev ayriliklarini glivence altina alarak bilgi giivenligini glivence altina almayi

e Tium is slireglerinde kalite ve bilgi glivenligini gozetmeyi ve sirekliligini saglamayi

e Mobil cihazlarin kullanimi ile ortaya ¢ikan risklerin yonetilmesini saglamayi ve siirekliligini gi-
vence altina almayi

e Uzaktan calisma alanlarinda erisilen, islenen veya depolanan bilgiyi korumayi

e Calisanlar ve yiklenicilerin kendi sorumluluklarini anlamalarini ve dasiindldikleri roller igin uy-
gun olmalarini temin etmeyi

e Calisanlarin ve yiklenicilerin bilgi glivenligi sorumluluklarinin farkinda olmalarini ve yerine getir-
melerini temin etmeyi

e istihdamin sonlandirilmasi ve degistirilmesi siirecinin bir pargasi olarak kurulusun gikarlarini ko-
rumayi

e  Kurulusun varliklarini tespit etmeyi ve uygun koruma sorumluluklarini tanimlamayi ve giivence
altina almayi

e Bilginin kurum icin 6nemi derecesinde uygun seviyede korunmasini temin etmeyi

e Ortamda depolanan bilginin yetkisiz ifsasi, degistirilmesi, kaldirilmasi ve yok edilmesini engelle-
meyi

e Bilgi ve bilgi isleme olanaklarina erisimi glivence altina almayi

e Bilginin gizliligi, aslina uygunlugu ve/veya bttinlGgi 'niin korunmasi icin kriptografi'nin dogru ve
etkin kullanimin temin etmeyi

e Yetkisiz fiziksel erisimi, kurulusun bilgi ve bilgi isleme olanaklarina hasar verilmesi ve miidahale
edilmesini engellemeyi

e Varliklarin kaybedilmesi, hasar gérmesi, calinmasi veya ele gecirilmesini ve kurulusun faaliyetleri-
nin kesintiye ugramasini engellemeyi

e Bilgiisleme olanaklarinin dogru ve givenli isletimlerini temin etmeyi
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Bilgi ve bilgi isleme olanaklarinin kétiicil yazilimlardan korunmasini temin etmeyi

Veri kaybina karsi koruma saglamayi

Teknik agikhklarin kullanilmasini engellemeyi

Agdaki bilgi ve destekleyici bilgi isleme olanaklarinin korunmasini saglamayi

Bir kurulus icerisinde ve herhangi bir dis varlik arasinda transfer edilen bilginin glivenligini
saglamayi

Bilgi glivenliginin, bilgi sistemlerinin tiim yasam dongiisi boyunca dahili bir pargasi olmasini
saglamayi

Bilgi glivenliginin bilgi sistemleri gelistirme yasam dongisu icerisinde tasarlaniyor ve uygulaniyor
olmasini saglamayi

Test icin kullanilan verinin korunmasini saglamayi

Kurulusa ait tedarikgiler tarafindan erisilen varliklarin korunmasini saglamayi

Tedarikgi anlagmalariyla uyumlu olarak kararlastirilan seviyede bir bilgi glivenligini ve hizmet
sunumunu sirdirmeyi

Bilgi glivenligi stirekliligi, kurulusun is strekliligi yonetim sistemlerinin icerisine dahil etmeyi

Bilgi isleme olanaklarinin erisilebilirligini temin etmeyi

Yasal, mesru, diizenleyici veya s6zlesmeye tabi ylikimliliklere ve her tiirli glivenlik
gereksinimlerine iliskin ihlalleri dnlemeyi

Bilgi glivenliginin kurumsal politika ve prosedirler uyarinca gergeklestirilmesini ve yiiritilmesini
Saglamayi,

Taahhut ederiz.
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